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Kúpna zmluva č. TMS 2017-125, č. DONsP 1/2017/KZ 
(ďalej aj ako „zmluva“) 

 
uzatvorená podľa zákona č. 513/1991 Zb. v znení neskorších zákonov - Obchodný zákonník SR. 

 
 
1. Zmluvné strany 
 
Kupujúci: Názov: Dolnooravská nemocnica s poliklinikou MUDr. L. N. Jégého  
  Dolný Kubín 
                          IČO: 00634905 
 DIČ:     2020563754 
 IČ DPH: SK2020563754 
 Sídlo: Nemocničná 1944/10, 026 01 Dolný Kubín, Slovenská republika 
 zastúpený: PhDr. Jozef Mintál, MBA, riaditeľ 
 bank. spojenie:    
                          číslo účtu:           
  
(ďalej aj ako „kupujúci“) 
 
Predávajúci: Názov: TatraMed Software s.r.o. 
 IČO: 47025328 
 DIČ:  2023706751 
 IČ DPH:  SK2023706751 
 Sídlo: Líščie údolie 9, 841 04 Bratislava, Slovenská republika 
 zastúpený: Ing. Juraj Kajan, konateľ 
 bank. spojenie: Tatra banka, a.s., Bratislava 
 číslo účtu: SK06 1100 0000 0029 2789 0300 
 
(ďalej aj ako „predávajúci“), prípadne kupujúci a predávajúci spolu ako „zmluvné strany“. 
 
 
2. Preambula  
 
Kupujúci obstaral a prevádzkuje „Centrálny systém pre správu, archiváciu a komunikáciu obrazovej 
informácie v zdravotníctve TomoCon PACS“, ktorého je predávajúci autorom (a vlastní všetky autorské 
práva) a pre ktorý je nutné rozšíriť kapacitu existujúceho dátového úložiska a aktualizovať všetky 
softvérové stanice a moduly mobilného zobrazovania a telerádiologických služieb. 
 
3. Predmet zmluvy 
 
Predmetom zmluvy je záväzok Predávajúceho dodať a nainštalovať Kupujúcemu rozšírenie kapacity 
existujúceho dátového úložiska o 18TB efektívne, technické zabezpečenie mobilných aplikácií 
TomoCon a komplexnú 4Y aktualizáciu SW systému „Centrálny systém pre správu, archiváciu a 
komunikáciu obrazovej informácie v zdravotníctve“ TomoCon PACS ako „Digitálny elektronický 
systém určený na dôveryhodnú archiváciu, vyhodnocovanie a prenos digitálnej rádiologickej pacientskej 
obrazovej DICOM dokumentácie do/z minimálne 100 nemocníc /polikliník/, diagnostických centier v 
Slovenskej republike“ a previesť na Kupujúceho vlastnícke práva k predmetnej inštalácii aktualizácie 
systému PACS a záväzok Kupujúceho prevziať rozšírenie kapacity, technické zabezpečenie a inštaláciu 
aktualizácie systému PACS do vlastníctva a zaplatiť predávajúcemu dojednanú kúpnu cenu a to všetko 
za podmienok dojednaných v tejto zmluve. 
 
Súčasťou dodania je: 

3.1 Rozšírenie úložnej kapacity PACS servera o 18TB efektívne (4x6TB 7.2K 6Gbps HS HDD). 
3.2 Dodávka plne kompatibilného nakonfigurovaného a predinštalovaného servera pre TomoCon Go, 

DELL Power Edge R230, 8GB, iDRAC Enterprise, 2x 200GB SSD. 
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3.3 Diaľková konfigurácia, nastavenie, 4Y poskytnutie všetkých aktualizovaných modulov systému 
TomoCon na najnovšiu verziu uvoľnené pre klinické použitie. 

3.4 Zaškolenie správcu systému TomoCon k novým modulom Camera a Go. 
3.5 Základné školenie používateľov (lekárov a laborantov) na používanie aktualizovaných 

pracovných staníc TomoCon a TomoCon Workstation. 
3.6 Inštalácia  modulu mobilnej aplikácie TomoCon Camera, Inštalácia SW servera TomoCon Go, 

Školenie správcu. Školenie používateľov mobilných aplikácií TomoCon. 
3.7 Dodávka návodov na používanie v elektronickej forme. 
3.8 Paušálna 4Y podpora prevádzky vrátane T3C. 
3.9 Podpísanie Zápisu o plnení jednotlivých etáp Zmluvy. 
3.10 Podpísanie Preberacieho protokolu zmluvnými stranami. 

 
4. Kúpna cena a platobné podmienky 
 
Kúpna cena za predmet dodávky je stanovená podľa zákona č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších 
predpisov na základe vyššie uvedeného verejného obstarávania. 
 
Celková cena za HW, softvéry a SW licencie systému TomoCon, vrátane súvisiacich inštalačných prác, 
školení a s tým spojených nákladov a podpory prevádzky vrátane telerádiologických komunikačných 
služieb T3C, činí EUR 35 930,00 bez DPH, EUR 43 116,00 vrátane 20% DPH.  
 
Kúpnu cenu sa kupujúci zaväzuje zaplatiť predávajúcemu na základe faktúry riadne vystavenej 
predávajúcim a doručenej kupujúcemu. Splatnosť faktúry bude do 14 dní odo dňa doručenia faktúry a to 
bezhotovostným prevodom na účet predávajúceho uvedený na faktúre, ktorý musí byť zhodný s účtom 
uvedeným v tejto zmluve, prípadne iným spôsobom v súlade s platným právom. 
 
 
5. Harmonogram a miesto plnenia zmluvy 
 
Harmonogram dodávky a plnenia zmluvy odo dňa doručenia podpísanej zmluvy: 
- dodávka: 20 dní (v závislosti od konfigurácie môže byť požadovaná krátkodobá súčinnosť 

správcu IT infraštruktúry), 
- školenia: 2x2h používatelia, 2x1h správca 
- prebratie: 1h 
 
 
5.1 Omeškanie 
 
Kupujúci je povinný pripraviť technické prostriedky LAN a diaľkovú konektivitu pre inštaláciu 
dodávaných komponentov a písomne o tom priebežne informovať Predávajúceho (potvrdený email). 
Predávajúci je povinný začať dodávku najneskôr do 3 pracovných dní odo dňa dodávky a prijatia 
informácie o pripravenosti technických prostriedkov. 
Obe strany vyvinú maximálne úsilie a súčinnosť o čo najskoršie naplnenie predmetu zmluvy. 
 
 
5.2 Miesto dodania predmetu zmluvy 
 
Miesto dodania predmetu zmluvy je sídlo Kupujúceho. 
 
 
5.3 Spôsob prevzatia 
 
Predmet zmluvy v zmysle špecifikácie tejto zmluvy Predávajúci odovzdá a Kupujúci preberie na záver 
dodávky a školení. Obe strany podpíšu „Preberací protokol“ na predmet dodávky ako aj technické 
prostriedky chrániace používanie relevantných častí systému, ak tieto ešte neboli v minulosti dodané. 
Protokol zakladá právo predávajúcemu na fakturáciu a povinnosť kupujúcemu na úhradu kúpnej ceny. 
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5.4 Odmietnutie dodávky 
 
Kupujúci má právo odmietnuť dodávku bez sankcií, ak by sa táto v podstatných náležitostiach líšila od 
technickej špecifikácie a popisu.  
V ostatných prípadoch má predávajúci nárok na úhradu všetkých nákladov spojených s plnením do dňa 
odmietnutia dodávky.  
Predávajúci má so súhlasom kupujúceho právo dodať novšiu, lepšiu alebo ináč pre kupujúceho 
výhodnejšiu verziu predmetu dodávky ale bez zvýšenia ceny. 
 
Predávajúci je oprávnený odstúpiť od tejto zmluvy, v prípade, že kupujúci nezaplatí dohodnutú kúpnu 
cenu v zmysle zmluvne dohodnutých platobných podmienok ani do 30 dní od uplynutia dojednanej 
lehoty splatnosti. 
 
Kupujúci je oprávnený od tejto zmluvy odstúpiť v prípade, ak predávajúci nedodá a neuvedie do 
bezchybnej prevádzky všetky systémy, ktorých kúpa a inštalácia je predmetom tejto zmluvy. 
 
Odstúpenie od zmluvy je účinné okamihom doručenia písomného odstúpenia od zmluvy oprávneným 
účastníkom zmluvy druhému účastníkovi zmluvy. Právne účinky odstúpenia sa spravujú príslušnými 
ustanoveniami Obchodného zákonníka 
 
 
6. Zodpovednosť za SW chyby a záruka 
 
Predávajúci je povinný dodať kupujúcemu komplexnú aktualizáciu systému PACS v množstve a akosti 
podľa podmienok tejto zmluvy a plne spôsobilý na používanie na určený účel vyplývajúci z povahy 
daného vybavenia. 
 
Predávajúci sa zaväzuje, že dodávaný systém ku dňu dodania bude v jeho vlastníctve a nebude zaťažený 
žiadnymi právami tretích osôb a že zároveň bude spĺňať všetky všeobecne záväznými právnymi 
predpismi a technickými normami stanovené požiadavky na akosť, kvalitu, funkčnosť a 
prevádzkyschopnosť, ako aj všetky bezpečnostné normy. 
 
Predávajúci týmto poskytuje na aktualizáciu systému záruku po dobu 48 mesiacov. 
 
Záručná doba začína plynúť dňom uvedenia predmetného aktualizovaného systému Predávajúcim do 
prevádzky v mieste dodania, pričom záručná doba plynie samostatne vo vzťahu k dodanému systému.  
 
Zárukou preberá predávajúci zodpovednosť najmä za to, že systém PACS bude po dojednanú dobu 
spôsobilý na používanie na dojednaný účel a bude bez SW chýb, ktoré by mali vplyv na prevádzku 
systému.  
 
Záručná doba neplynie po dobu, po ktorú nemohol Kupujúci systém PACS užívať pre poruchy, za ktoré 
zodpovedá Predávajúci. 
 
Záruka sa nevzťahuje na poruchy spôsobené Kupujúcim neodbornou manipuláciou s  dodaným 
vybavením v rozpore s návodmi na obsluhu HW, príručky „TomoCon PACS Manager“, opomenutím 
predpísaných relevantných činností zo strany miestnej obsluhy prípadne násilným a neoprávneným 
zásahom do systému PACS Kupujúcim alebo inými neoprávnenými osobami. 
 
 
6.1 Oznámenie porúch a nároky z porúch počas záručnej doby 
 
Poruchy systému PACS je Kupujúci povinný písomne reklamovať u Predávajúceho bez zbytočného 
odkladu po ich zistení, najneskôr však do konca záručnej doby. Pre dodržanie podmienky písomnej 
reklamácie postačí uplatniť reklamáciu listom alebo elektronickou poštou.  
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Opravu HW poruchy dodávaného rozšírenia dátového úložiska a dodávaného Go servera  bude 
realizovať distribútor alebo ním poverená servisná organizácia v nemocnici/pracovisku oznámenom 
Kupujúcim.  
 
Pod opravou SW poruchy sa primárne rozumie diaľkový elektronický prístup, osobná  návšteva 
v nemocnici/pracovisku oznámenom Kupujúcim  v prípade nutnosti, a to všetko za účelom zabezpečenia 
plnej funkčnosti systému PACS v súlade s touto zmluvou.  
 

Predávajúci je povinný zabezpečiť odstránenie poruchy SW systému PACS v zmysle jeho plného 
sfunkčnenia za podmienky plne funkčnej relevantnej technickej infraštruktúry. Predávajúci sa zaväzuje, 
že zvolí taký spôsob odstránenia poruchy, ktorý je najefektívnejší a zodpovedá potrebám Kupujúceho.  
 
 
7. Osobitné ustanovenia 

 
Po ukončení záruky je Predávajúci povinný odovzdať Kupujúcemu všetky náležitosti k aktualizovanému 
systému PACS pre zabezpečenie jeho ďalšieho rutinného prevádzkovania a to v stave spôsobilom na 
účel zodpovedajúci jeho určeniu. Kupujúci bude môcť systém PACS plne využívať bez ďalších 
následných obmedzení. 
 

Kupujúci môže prevádzkovať systém PACS len takým spôsobom, ktorý neporušuje a neohrozuje 
autorské práva zhotoviteľa. Kupujúci nie je oprávnený rozširovať systémy PACS alebo ich kopírovať 
a poskytovať iným nemocniciam/pracoviskám alebo tretím stranám bez predchádzajúceho písomného 
dodatku k tejto zmluve. 
 
 
7.1 Právne vzťahy a dôsledky neplnenia zmluvy 
 
V prípade zavineného neplnenia zmluvy dotknutá strana písomne upozorní druhú stranu na takúto 
skutočnosť. V prípade nezjednania nápravy do 30 dní má dotknutá strana právo vypovedať zmluvu. 
Za nezavinené neplnenie zmluvy sa považuje vyššia moc ako napr. vojna, štrajky, prírodná katastrofa, 
elektronická a dopravná nedostupnosť, meškanie spojov autobusovej a železničnej dopravy, dopravná 
kalamita, ktoré zásadným spôsobom ovplyvňujú zmluvnú stranu. Takéto neplnenie nepodlieha 
sankciám, pokutám a náhradám škody. 
 
 
7.2 Odstúpenie od zmluvy a úhrada súvisiacich nákladov 
 
Odstúpenie od tejto zmluvy jednou stranou zakladá druhej strane právoplatný nárok na úhradu nákladov 
vynaložených odo dňa nadobudnutia účinnosti zmluvy až do dňa doručenia odstúpenia od zmluvy. 
 
 
7.3 Náhrada škody 
 
V prípade zavineného neplnenia zmluvy má dotknutá strana právo na primeranú náhradu priamych škôd 
v zmysle platnej legislatívy. 
 
 
7.4 Riešenie sporov 
 
V prípade akéhokoľvek sporu vyvinú obe strany maximálnu snahu na jeho mimosúdne vyriešenie 
dohodou. V prípade neúspechu bude prípadný spor vedený pred všeobecným súdom Slovenskej 
republiky. 
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8. Záverečné ustanovenia 
 
Táto zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, z ktorých každá zo zmluvných strán dostane 
po jednom.  V prípade neplatnosti časti zmluvy, či už zo zákona alebo rozhodnutím súdu, ostávajú 
ostatné časti zmluvy v platnosti. 
 
Zmeny a doplnky k zmluve je možné urobiť len písomne, s potvrdením oboch zmluvných strán. 
 
Právne vzťahy vyplývajúce z tejto zmluvy sa riadia Obchodným zákonníkom SR v platnom znení. 
 
Zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu štatutárnymi zástupcami oboch zmluvných strán alebo 
doručením, ak toto nastane neskôr.  
 
 
Predávajúci:    Kupujúci: 
 
V Bratislave, dňa  4.12.2017        V Dolnom Kubíne, dňa 5.12.2017  
 
 
 
 
Ing. Juraj Kajan    PhDr. Jozef Mintál, MBA, riaditeľ 
konateľ TatraMed Software s.r.o.  Dolnooravská nemocnica s poliklinikou  
    MUDr. L. N. Jégého Dolný Kubín  
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Kúpna zmluva č. TMS 2017-125, č. DONsP 1/2017/KZ 
(ďalej aj ako „zmluva“) 

 
uzatvorená podľa zákona č. 513/1991 Zb. v znení neskorších zákonov - Obchodný zákonník SR. 

 
 
1. Zmluvné strany 
 
Kupujúci: Názov: Dolnooravská nemocnica s poliklinikou MUDr. L. N. Jégého  
  Dolný Kubín 
                          IČO: 00634905 
 DIČ:     2020563754 
 IČ DPH: SK2020563754 
 Sídlo: Nemocničná 1944/10, 026 01 Dolný Kubín, Slovenská republika 
 zastúpený: PhDr. Jozef Mintál, MBA, riaditeľ 
 bank. spojenie:    
                          číslo účtu:           
  
(ďalej aj ako „kupujúci“) 
 
Predávajúci: Názov: TatraMed Software s.r.o. 
 IČO: 47025328 
 DIČ:  2023706751 
 IČ DPH:  SK2023706751 
 Sídlo: Líščie údolie 9, 841 04 Bratislava, Slovenská republika 
 zastúpený: Ing. Juraj Kajan, konateľ 
 bank. spojenie: Tatra banka, a.s., Bratislava 
 číslo účtu: SK06 1100 0000 0029 2789 0300 
 
(ďalej aj ako „predávajúci“), prípadne kupujúci a predávajúci spolu ako „zmluvné strany“. 
 
 
2. Preambula  
 
Kupujúci obstaral a prevádzkuje „Centrálny systém pre správu, archiváciu a komunikáciu obrazovej 
informácie v zdravotníctve TomoCon PACS“, ktorého je predávajúci autorom (a vlastní všetky autorské 
práva) a pre ktorý je nutné rozšíriť kapacitu existujúceho dátového úložiska a aktualizovať všetky 
softvérové stanice a moduly mobilného zobrazovania a telerádiologických služieb. 
 
3. Predmet zmluvy 
 
Predmetom zmluvy je záväzok Predávajúceho dodať a nainštalovať Kupujúcemu rozšírenie kapacity 
existujúceho dátového úložiska o 18TB efektívne, technické zabezpečenie mobilných aplikácií 
TomoCon a komplexnú 4Y aktualizáciu SW systému „Centrálny systém pre správu, archiváciu a 
komunikáciu obrazovej informácie v zdravotníctve“ TomoCon PACS ako „Digitálny elektronický 
systém určený na dôveryhodnú archiváciu, vyhodnocovanie a prenos digitálnej rádiologickej pacientskej 
obrazovej DICOM dokumentácie do/z minimálne 100 nemocníc /polikliník/, diagnostických centier v 
Slovenskej republike“ a previesť na Kupujúceho vlastnícke práva k predmetnej inštalácii aktualizácie 
systému PACS a záväzok Kupujúceho prevziať rozšírenie kapacity, technické zabezpečenie a inštaláciu 
aktualizácie systému PACS do vlastníctva a zaplatiť predávajúcemu dojednanú kúpnu cenu a to všetko 
za podmienok dojednaných v tejto zmluve. 
 
Súčasťou dodania je: 

3.1 Rozšírenie úložnej kapacity PACS servera o 18TB efektívne (4x6TB 7.2K 6Gbps HS HDD). 
3.2 Dodávka plne kompatibilného nakonfigurovaného a predinštalovaného servera pre TomoCon Go, 

DELL Power Edge R230, 8GB, iDRAC Enterprise, 2x 200GB SSD. 
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3.3 Diaľková konfigurácia, nastavenie, 4Y poskytnutie všetkých aktualizovaných modulov systému 
TomoCon na najnovšiu verziu uvoľnené pre klinické použitie. 

3.4 Zaškolenie správcu systému TomoCon k novým modulom Camera a Go. 
3.5 Základné školenie používateľov (lekárov a laborantov) na používanie aktualizovaných 

pracovných staníc TomoCon a TomoCon Workstation. 
3.6 Inštalácia  modulu mobilnej aplikácie TomoCon Camera, Inštalácia SW servera TomoCon Go, 

Školenie správcu. Školenie používateľov mobilných aplikácií TomoCon. 
3.7 Dodávka návodov na používanie v elektronickej forme. 
3.8 Paušálna 4Y podpora prevádzky vrátane T3C. 
3.9 Podpísanie Zápisu o plnení jednotlivých etáp Zmluvy. 
3.10 Podpísanie Preberacieho protokolu zmluvnými stranami. 

 
4. Kúpna cena a platobné podmienky 
 
Kúpna cena za predmet dodávky je stanovená podľa zákona č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších 
predpisov na základe vyššie uvedeného verejného obstarávania. 
 
Celková cena za HW, softvéry a SW licencie systému TomoCon, vrátane súvisiacich inštalačných prác, 
školení a s tým spojených nákladov a podpory prevádzky vrátane telerádiologických komunikačných 
služieb T3C, činí EUR 35 930,00 bez DPH, EUR 43 116,00 vrátane 20% DPH.  
 
Kúpnu cenu sa kupujúci zaväzuje zaplatiť predávajúcemu na základe faktúry riadne vystavenej 
predávajúcim a doručenej kupujúcemu. Splatnosť faktúry bude do 14 dní odo dňa doručenia faktúry a to 
bezhotovostným prevodom na účet predávajúceho uvedený na faktúre, ktorý musí byť zhodný s účtom 
uvedeným v tejto zmluve, prípadne iným spôsobom v súlade s platným právom. 
 
 
5. Harmonogram a miesto plnenia zmluvy 
 
Harmonogram dodávky a plnenia zmluvy odo dňa doručenia podpísanej zmluvy: 
- dodávka: 20 dní (v závislosti od konfigurácie môže byť požadovaná krátkodobá súčinnosť 

správcu IT infraštruktúry), 
- školenia: 2x2h používatelia, 2x1h správca 
- prebratie: 1h 
 
 
5.1 Omeškanie 
 
Kupujúci je povinný pripraviť technické prostriedky LAN a diaľkovú konektivitu pre inštaláciu 
dodávaných komponentov a písomne o tom priebežne informovať Predávajúceho (potvrdený email). 
Predávajúci je povinný začať dodávku najneskôr do 3 pracovných dní odo dňa dodávky a prijatia 
informácie o pripravenosti technických prostriedkov. 
Obe strany vyvinú maximálne úsilie a súčinnosť o čo najskoršie naplnenie predmetu zmluvy. 
 
 
5.2 Miesto dodania predmetu zmluvy 
 
Miesto dodania predmetu zmluvy je sídlo Kupujúceho. 
 
 
5.3 Spôsob prevzatia 
 
Predmet zmluvy v zmysle špecifikácie tejto zmluvy Predávajúci odovzdá a Kupujúci preberie na záver 
dodávky a školení. Obe strany podpíšu „Preberací protokol“ na predmet dodávky ako aj technické 
prostriedky chrániace používanie relevantných častí systému, ak tieto ešte neboli v minulosti dodané. 
Protokol zakladá právo predávajúcemu na fakturáciu a povinnosť kupujúcemu na úhradu kúpnej ceny. 
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5.4 Odmietnutie dodávky 
 
Kupujúci má právo odmietnuť dodávku bez sankcií, ak by sa táto v podstatných náležitostiach líšila od 
technickej špecifikácie a popisu.  
V ostatných prípadoch má predávajúci nárok na úhradu všetkých nákladov spojených s plnením do dňa 
odmietnutia dodávky.  
Predávajúci má so súhlasom kupujúceho právo dodať novšiu, lepšiu alebo ináč pre kupujúceho 
výhodnejšiu verziu predmetu dodávky ale bez zvýšenia ceny. 
 
Predávajúci je oprávnený odstúpiť od tejto zmluvy, v prípade, že kupujúci nezaplatí dohodnutú kúpnu 
cenu v zmysle zmluvne dohodnutých platobných podmienok ani do 30 dní od uplynutia dojednanej 
lehoty splatnosti. 
 
Kupujúci je oprávnený od tejto zmluvy odstúpiť v prípade, ak predávajúci nedodá a neuvedie do 
bezchybnej prevádzky všetky systémy, ktorých kúpa a inštalácia je predmetom tejto zmluvy. 
 
Odstúpenie od zmluvy je účinné okamihom doručenia písomného odstúpenia od zmluvy oprávneným 
účastníkom zmluvy druhému účastníkovi zmluvy. Právne účinky odstúpenia sa spravujú príslušnými 
ustanoveniami Obchodného zákonníka 
 
 
6. Zodpovednosť za SW chyby a záruka 
 
Predávajúci je povinný dodať kupujúcemu komplexnú aktualizáciu systému PACS v množstve a akosti 
podľa podmienok tejto zmluvy a plne spôsobilý na používanie na určený účel vyplývajúci z povahy 
daného vybavenia. 
 
Predávajúci sa zaväzuje, že dodávaný systém ku dňu dodania bude v jeho vlastníctve a nebude zaťažený 
žiadnymi právami tretích osôb a že zároveň bude spĺňať všetky všeobecne záväznými právnymi 
predpismi a technickými normami stanovené požiadavky na akosť, kvalitu, funkčnosť a 
prevádzkyschopnosť, ako aj všetky bezpečnostné normy. 
 
Predávajúci týmto poskytuje na aktualizáciu systému záruku po dobu 48 mesiacov. 
 
Záručná doba začína plynúť dňom uvedenia predmetného aktualizovaného systému Predávajúcim do 
prevádzky v mieste dodania, pričom záručná doba plynie samostatne vo vzťahu k dodanému systému.  
 
Zárukou preberá predávajúci zodpovednosť najmä za to, že systém PACS bude po dojednanú dobu 
spôsobilý na používanie na dojednaný účel a bude bez SW chýb, ktoré by mali vplyv na prevádzku 
systému.  
 
Záručná doba neplynie po dobu, po ktorú nemohol Kupujúci systém PACS užívať pre poruchy, za ktoré 
zodpovedá Predávajúci. 
 
Záruka sa nevzťahuje na poruchy spôsobené Kupujúcim neodbornou manipuláciou s  dodaným 
vybavením v rozpore s návodmi na obsluhu HW, príručky „TomoCon PACS Manager“, opomenutím 
predpísaných relevantných činností zo strany miestnej obsluhy prípadne násilným a neoprávneným 
zásahom do systému PACS Kupujúcim alebo inými neoprávnenými osobami. 
 
 
6.1 Oznámenie porúch a nároky z porúch počas záručnej doby 
 
Poruchy systému PACS je Kupujúci povinný písomne reklamovať u Predávajúceho bez zbytočného 
odkladu po ich zistení, najneskôr však do konca záručnej doby. Pre dodržanie podmienky písomnej 
reklamácie postačí uplatniť reklamáciu listom alebo elektronickou poštou.  
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Opravu HW poruchy dodávaného rozšírenia dátového úložiska a dodávaného Go servera  bude 
realizovať distribútor alebo ním poverená servisná organizácia v nemocnici/pracovisku oznámenom 
Kupujúcim.  
 
Pod opravou SW poruchy sa primárne rozumie diaľkový elektronický prístup, osobná  návšteva 
v nemocnici/pracovisku oznámenom Kupujúcim  v prípade nutnosti, a to všetko za účelom zabezpečenia 
plnej funkčnosti systému PACS v súlade s touto zmluvou.  
 

Predávajúci je povinný zabezpečiť odstránenie poruchy SW systému PACS v zmysle jeho plného 
sfunkčnenia za podmienky plne funkčnej relevantnej technickej infraštruktúry. Predávajúci sa zaväzuje, 
že zvolí taký spôsob odstránenia poruchy, ktorý je najefektívnejší a zodpovedá potrebám Kupujúceho.  
 
 
7. Osobitné ustanovenia 

 
Po ukončení záruky je Predávajúci povinný odovzdať Kupujúcemu všetky náležitosti k aktualizovanému 
systému PACS pre zabezpečenie jeho ďalšieho rutinného prevádzkovania a to v stave spôsobilom na 
účel zodpovedajúci jeho určeniu. Kupujúci bude môcť systém PACS plne využívať bez ďalších 
následných obmedzení. 
 

Kupujúci môže prevádzkovať systém PACS len takým spôsobom, ktorý neporušuje a neohrozuje 
autorské práva zhotoviteľa. Kupujúci nie je oprávnený rozširovať systémy PACS alebo ich kopírovať 
a poskytovať iným nemocniciam/pracoviskám alebo tretím stranám bez predchádzajúceho písomného 
dodatku k tejto zmluve. 
 
 
7.1 Právne vzťahy a dôsledky neplnenia zmluvy 
 
V prípade zavineného neplnenia zmluvy dotknutá strana písomne upozorní druhú stranu na takúto 
skutočnosť. V prípade nezjednania nápravy do 30 dní má dotknutá strana právo vypovedať zmluvu. 
Za nezavinené neplnenie zmluvy sa považuje vyššia moc ako napr. vojna, štrajky, prírodná katastrofa, 
elektronická a dopravná nedostupnosť, meškanie spojov autobusovej a železničnej dopravy, dopravná 
kalamita, ktoré zásadným spôsobom ovplyvňujú zmluvnú stranu. Takéto neplnenie nepodlieha 
sankciám, pokutám a náhradám škody. 
 
 
7.2 Odstúpenie od zmluvy a úhrada súvisiacich nákladov 
 
Odstúpenie od tejto zmluvy jednou stranou zakladá druhej strane právoplatný nárok na úhradu nákladov 
vynaložených odo dňa nadobudnutia účinnosti zmluvy až do dňa doručenia odstúpenia od zmluvy. 
 
 
7.3 Náhrada škody 
 
V prípade zavineného neplnenia zmluvy má dotknutá strana právo na primeranú náhradu priamych škôd 
v zmysle platnej legislatívy. 
 
 
7.4 Riešenie sporov 
 
V prípade akéhokoľvek sporu vyvinú obe strany maximálnu snahu na jeho mimosúdne vyriešenie 
dohodou. V prípade neúspechu bude prípadný spor vedený pred všeobecným súdom Slovenskej 
republiky. 
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8. Záverečné ustanovenia 
 
Táto zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, z ktorých každá zo zmluvných strán dostane 
po jednom.  V prípade neplatnosti časti zmluvy, či už zo zákona alebo rozhodnutím súdu, ostávajú 
ostatné časti zmluvy v platnosti. 
 
Zmeny a doplnky k zmluve je možné urobiť len písomne, s potvrdením oboch zmluvných strán. 
 
Právne vzťahy vyplývajúce z tejto zmluvy sa riadia Obchodným zákonníkom SR v platnom znení. 
 
Zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu štatutárnymi zástupcami oboch zmluvných strán alebo 
doručením, ak toto nastane neskôr.  
 
 
Predávajúci:    Kupujúci: 
 
V Bratislave, dňa  4.12.2017        V Dolnom Kubíne, dňa 5.12.2017  
 
 
 
 
Ing. Juraj Kajan    PhDr. Jozef Mintál, MBA, riaditeľ 
konateľ TatraMed Software s.r.o.  Dolnooravská nemocnica s poliklinikou  
    MUDr. L. N. Jégého Dolný Kubín  
   

 
 
 
 
 


